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کاروں کے لئے  معلوماتیسرمایہ 

 گائیڈ

کرنے والے افراد کو ان کے  یکار یہسرما گائیڈ معلوماتی کاروں کے لیے یہجانب سے سرما ( کییکسا یسا )پی لمیٹڈ یکسچینجپاکستان اسٹاک ا

 اپنانے کے لیے یہکرتے وقت محتاط رو نگیڈٹر میں یکٹکنٹر چرزاور فیو آگاہ کرنے اور حصص مارکیٹ کے بارے میں ںیوحقوق اور ذمہ دار

  حصص کی گائیڈ یہہے  رہی جا کی یجار

س

 تجارت اور 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
 ۔وضاحت کرتا ہے  کاروں کے تحفظ سے متعلق کچھ اہم دفعات کی یہسرما نیز 

 

 

کل

 ڈس 
 
ی

ر 
م

جاتا ہے  یامشورہ د یدمز انہیں کاروں کے مفاد میں یہ۔ سرما کے طور پر نہ سمجھیں یحیجامع اور تشر دفعات کی یلیٹریگوکو تمام قابل اطلاق ر کاروں کو اس گائیڈ یہ: سرما

 

س

 کہ وہ 
ٹ 
 
ک
  
ن

آف پاکستان  کمپنی نگکلیئر ( اور نیشنلسی یڈ )سی آف پاکستان لمیٹڈ کمپنی یزٹریپاڈ لسینٹر ،یکسا یسا (، پیپی سی یسا یسآف پاکستان )ا کمیشن یکسچینجا ینڈا و رٹیز

  یلا پی سی سی ین)ا لمیٹڈ

س

 ( کے وضع کردہ قابل اطلاق 
ٹ 
 
ک
  
ن

 .یںمطالعہ کر جاننے کے لیے کے بارے میں ںیوقواعد و ضوابط کا اپنے حقوق اور ذمہ دار و رٹیز

 

 وضاحت ضروری

( کا اردو ترجمہ Investor Awareness Guide)  گائیڈ معلوماتی کاروں کے لیے یہسرما ( کییکسا یسا )پی یکسچینجپاکستان اسٹاک ا

 تقاضے اور حوالے کے لیے قانونی جا رہا ہے تاہم کسی کیا پیش کے لیے اور رہنمائی آگاہی کاروں اور عوام الناس کی یہصرف سرما

 جائے گا تصور کیا حتمی متن کوہی ییزانگر
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 :اپنے بروکرز اور ان کی رجسٹرڈ برانچوں کو جاننا .1

 

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

گ اور آپر و رٹیز

 

سٹ

 

سی

 

ئ

 یگو( ریشنزبروکرز )لا

ل

 
ی 

 

 

ز

 

ن

 

س
 2016  

س

 جو 
ٹ 
 
ک
  
ن

 پی سی یا یسبروکر کو ا یکا کے لیے ینےبروکر کے افعال کو انجام د یکسا یسا پی کے تحت بنائے گئے ہیں 2015 ،یکٹا و رٹیز

  فتہیاکے ساتھ لائسنس 

س

 اور 
ٹ 
 
ک
  
ن

کاروں کو اس  یہقدم ہے جو تمام سرما طیکرنا پہلا احتیا یقتصد کی تتفصیلا کی یشنرجسٹر بروکرز کی یکسا یسا ہے ۔ پی یبروکر کے طور پر رجسٹرڈ ہونا ضرور و رٹیز

کے ساتھ  وکرزبر یکسا یسا کہ وہ پی کاروں کو چاہیے یہ۔ لہذا سرما یںکر نگیڈٹر اور رجسٹرڈ آفس/برانچ آفس میں یعےرجسٹرڈ شخص کے ذر یککہ وہ ا اٹھانا چاہیے بنانے کے لیے یقینیبات کو 

پر   www.psx.com.pk   سائٹ یبو کی یکسا یسا بشمول پی تتفصیلا کی یشنرجسٹر انکی جن میں یںحاصل کر تمتعلقہ تفصیلا یگرمعلومات اور د یلکاروبار شروع کرنے سے پہلے درج ذ

 ۔کے ساتھ ملائیں تان کے رجسٹرڈ برانچ دفاتر سے متعلق تفصیلا بدستیا

 ایس ای سی پی کی طرف سے تفویض کردہ بروکر لائسنس نمبر;  )الف(

 سرٹیفکیٹ نمبر )ب( 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
 اور ، پی ایس ایکس کی طرف سے تفویض کردہ ٹریڈنگ راءٹس انٹاء

 ویب لنک، ہیلپ لائن نمبر وغیرہ ۔رابطہ کی تفصیلات بشمول  )پ( 

 

  یارقم اور/ آپ کی جو بعد میں کے ساتھ کاروبار کرتے ہیں رجسٹرڈ شخص/پارٹی غیر اگر آپ کسی نکہہے کیو یبہت ضرور یقمندرجہ بالا تصد

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

کاروبار سے باہر ہو جاتا  یاغبن کرتا ہے  میں و رٹیز

ہوگا ۔ لہذا اس  درج کرانے کا حق حاصل نہیں یتکے پاس شکا سی یڈ سی یا یلا پی سی سی ین، ا یکسا یسکے دوسرے اداروں پ ا مارکیٹ کیپٹل یا کمیشن یا وصولی رقم کی ہے، تو آپ کے پاس اپنی

 /دفاتر کے ذر بروکرز اور اپنی یکسا یسا کہ وہ رجسٹرڈ پی بنائیں یقینیکار اس بات کو  یہہے کہ تمام سرما جاتی کی پرزور تاکید کی

 

 

 

 ۔ یںکر یلڈ یعےرجسٹرڈ بران

 

 :اپنے نام سے اکاؤنٹ کھولنا .2

اکاؤنٹ  نگیڈقابل اعتماد شخص کو ٹر ۔ تاہم اگر کسٹمر کسی اور خود اسے چلائیں اکاؤنٹ کھولیں نگیڈبروکرز کے ساتھ اپنے نام پر ٹر یکسا یسا ہے کہ وہ پی یضرور کسٹمرز کے اپنے بہتر مفاد کے لیے

 ۔چاہیے ہونی کاپی یکا اس اجازت نامے کی بھی میں رڈیکا۔ کسٹمر کے ر ہوگی ینیاجازت د ییرتحر اس کے لیے پاسبروکر کے  یکسا یسا چاہتا ہے، تو اسے اکاؤنٹ کھولتے وقت پی ینااجازت د چلانے کی

 

 کی یند گئے لین کیے پر ان کے اکاؤنٹ میں تیاہدا جانب سے مجاز فراد کی جو ان کی نقصانات اور دعوے شامل ہیں کے ذمہ دار خود ہوں گے جن میں نتائج بھی کہ وہ کسی نوٹ کرنا چاہیے یہ کسٹمرزکو

کا باعث بن سکتا ہے ۔ لہذاکسٹمرز کو اپنے اکاؤنٹ  کہ دہیدھو یہکے غلط استعمال کا خطرہ ہوتا ہے اور  راتاجازت سے اختیا رہے کہ اس طرح کی ذہن نشین یہ۔ براہ کرم  ی ہو سکتے ہیں اوجہ سے پید

جا سکے  یابنا یقینی یہ کہضرورت ہے جو اپنے اکاؤنٹ کو چلانے کا مجاز ہو گا تا شخص کو منتخب کرنے کی یسےا یکسے ا طضرورت ہے اور احتیا رکھنے کی کو ذہن میں بوگس سرگرمی بھی کسی ہونے والی میں

 ۔ہو پتا   انہیں کے بارے میں نگیڈتمام ٹر ہونے والی کہ ان کے اکاؤنٹس میں

 

 :پرکرنا (FRC) شپ فارم یلیشنکسٹمر ر .3

 CRF ضرورت ہے ۔ کو اپنانے کی (CRF)شپ فارم یلیشنکسٹمر ر بروکرز کو اپنے ہر صارف کے لیے یکسا یسا ہو،پی گیا واضح طور پر فراہم نہ کیا اور ضوابط میں جب تک کہ متعلقہ قوانین

بروکر اور اس کے  یکسا یسا جن پر پی کم از کم شرائط و ضوابط شامل ہیں جس میں ہے یعہذر یدبنیا یکمعاہدے کا ا  CRF ہے ۔ گیا کیا یزالگ الگ تجو کسٹمرزکے لیے یٹاور کارپور یانفراد

 ز پر عمل کرنا 

 

 طور پر لازم ہے ںیکساکسم

 

 شروع کرنے اور اپنی نگیڈٹر میں اسٹاک مارکیٹ جو اپنے کسٹمرز کے لیے یںکو پُر کر زکے تمام متعلقہ فیلڈ CRF فراہم کردہ یعےبروکر کے ذر یکسا یسا ہے کہ وہ پی لازمی کے لیے کسٹمرز

 

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

  یلتحو کی و رٹیز

س

 اور 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
مذکور تمام  بنائے گا کہ فارم میں یقینیاس بات کو  یہ۔  ہیں قابل اطلاق نہیں یا متعلقہ ہیں تو غیر یاجو  ہیںکو ختم کر سکتے  زبرآں ، کسٹمرز ان فیلڈ یدہے ۔ مز کے لیے 

سے معاون  طرف اور کسٹمرزکی فراہمی درست، مکمل اور موجودہ معلومات کی میں CRF ۔ جا سکتیں کی معلومات شامل نہیں یدوسر کوئی اور ان کے علم کے بغیر ہیں معلومات ان کے علم میں

کے تمام شرائط و ضوابط کو پڑھنا  CRF ہے ۔ کسٹمرز کو یضرور خدمت کرنے کے قابل بنانے کے لیے سے ان کی یقےکو مؤثر طر زلیٹریگوشناخت قائم کرنے اور ر ان کی فراہمی کی اتیزدستاو

 ۔ہو کے مقاصد کے لیے رڈیکابروکر کے دستخط شدہ ہوں جو معلومات اور ر یکسا یسا جس پر کسٹمراور پی چاہیے حاصل کرنی کاپی یکا کی CRF بروکر سے یکسا یسا اپنے پی اوراور سمجھنا چاہیے

 ہے ۔ گیا کیا یزتجو میں 1 سے ضمیمہ 4کے ضوابط کے باب  یکسا یسا ہے جو پی یاپنانا ضرور کے لیے صارفین یٹکارپور یا یاپنے انفراد یفآر ا بروکرز کو سی یسا پی

 

 ۔ ہیں بدستیا میں ورک سیکشن یمفر کے قانونی www.psx.com.pk  سائٹ یبو کی یکسا کے ضوابط پی یکسا یکسا : پینوٹ
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 :فارم پر کرنا سی سہولت اکاؤنٹ اور آسان کے وائی .4

 

 : ہیں یلدرج ذ ہیں جو اسے عام اکاؤنٹ سے ممتاز کرتی تچند اہم خصوصیا ہے ۔ سہولت اکاؤنٹ کی ربروکر کے ساتھ سہولت اکاؤنٹ کھولنے کا اختیا یکسا یسا کسٹمرز کے پاس پی یانفراد

 ۔ نظام کے ساتھ مشروط ہیں ) KYC)کسٹمرز اپنے کسٹمر کو جانیں ی)الف( سہولت اکاؤنٹ کھولنے والے انفراد

 روپے ہے ۔ پاکستانی 1,000,000کسٹمر لے سکتا ہے  یکحد جو ا کی یشنپوز دہیاسے ز دہیا)ب( ز

 ۔ کسٹمرز کر سکتے ہیں نگیدخالص ٹر روپے تک کی پاکستانی 1,000,000)پ( 

 بروکر کے ساتھ سہولت اکاؤنٹ کھول سکتا ہے ۔ اور یکسا یسا کار پی یہسرما یانفراد مقامی یک)ج( صرف ا

 اجازت ہے ۔ کی نگیڈٹر میں مارکیٹ یکٹکنٹر یریلیوڈ ییڈ)د( صرف ر

 

کے عمل سے گزرنا  یقتصد اور موبائل نمبر کی IBAN کمیٹر ہے جس کے تحت سہولت اکاؤنٹ کھولنے کے خواہشمند کسٹمرکو بائیو کے تحت آتینظام  CKO سہولت بھی اکاؤنٹ کی سہولت

 ہے گئی کی اہمفر کو بھی ) AIs)یزیرمجاز انٹرمیڈ میں KIS کے آسان تقاضوں کے ساتھ KYCسہولت یہبرآں ،  یدپڑتا ہے ۔ مز

 

 2020 یجنور 10  مؤرخہ PSX/N -33نوٹس نمبر  PSX، 2019جون  17  مؤرخہ-PSX/N 740نوٹس نمبر  PSX براہ کرم ،کے لیے تتفصیلا یدمز اکاؤنٹ کے بارے میں سہولت

 ۔ ہیں بپر دستیا سائٹ  یبو کی یکسا یسا جو پی یںملاحظہ کر 2023 جولائی 24،   مؤرخہ  PSX/N -759نوٹس نمبر  PSX اور

 

 :کے اکاؤنٹ کھولنا صارفین .5

 

 :آن لائن اکاؤنٹ کھولنا )الف( 

 یسا ۔ پی خدمات کا استعمال کرتے ہوئے کسٹمرزکا آن لائن اکاؤنٹ کھول سکتے ہیں مجاز ادارے کی کردہ شرائط و ضوابط کے مطابق کسی نطرف سے بیا کی یکسا بروکرز وقتاً فوقتاً پی یکسا یسا پی

گے کہ آن لائن اکاؤنٹس تمام قابل اطلاق  بنائیں یقینیبروکرز اس بات کو  یکسا ۔ پی سکتے ہیں کھول طور پر آن بورڈ اکاؤنٹس بھی یجیٹلڈ یعےوے پورٹل کے ذر گیٹ لائزڈبروکرز سینٹر یکسا

 کی پی سی یا یسا یا یکسا یسا ;معلومات جمع کرنا اور پی223;اتیزسے عمل کرنا، دستاو یاور مستعد یقمطلوبہ تصد کسٹمرز کی جن میں تقاضوں کو پورا کرنے کے بعد کھولے جائیں یلیٹریگور

 شرائط کو پورا کرنا شامل ہے جو آن لائن اکاؤنٹ کھولنے سے متعلق ہیں یا تیاضرور یگرکردہ د یزطرف سے تجو

 

 :کا اکاؤنٹ کھولنا ںپاکستانیو پر رہائشی دبنیا معلومات کی KYC کردہ شیئر یعےکے ذر ںبینکو پاکستان میں )ب( 

دوسرے ادارے کے ساتھ اکاؤنٹ رکھتا ہے جسے  کسی یا ںفنانس کمپنیو نان بینکنگ ،فنانس بینک ومائیکر ،بینک کسی جو/جو پاکستان میں کھول سکتے ہیں کسٹمر کا اکاؤنٹ بھی مقامی یکبروکرز ا یکسا یسا پی

 ہے جاتی کی وقتاً فوقتاً ترمیم جس میں یا ہیں گئی کی نبیا کار میں یقہکردہ طر نطرف سے بیا کی یکسا یسا دے جو پی رشرائط و ضوابط پر اختیا یسیا’’( )مشترکہ طور پر مجاز ادارہ کہا جاتا ہے  پی سی یا یسا

 

 :کا اکاؤنٹ کھولنا(NRP)  ںپاکستانیو مقیم پر غیر دبنیا معلومات کی  KYC اشتراک کردہ یعےکے ذر ںبینکو پاکستان میں )پ(  

 نگسیو کہ نیشنل کلاسوں جیسے اکاؤنٹ کھول سکتا ہے اور مختلف اثاثہ جات کی بینک میں (RDA اکاؤنٹ یجیٹلروشن ڈ) کے آن لائن پورٹل ںبینکو نامزد پاکستانی بھی کسی پاکستانی مقیم غیر یکا

  ،اسکیم

س

 گورنمنٹ 
ٹ 
 
ک
  
ن

  کمپنیو ،و رٹیز

 

ڈ

 

سٹ
ل

  کی ں

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

  کرنے کا انتخاب کرسکتا ہے ۔ یکار یہسرما میں ہفنڈز وغیر چلمیو (Roshan Equity Investment - REI) و رٹیز

 

 سے انتخاب کرنا ہوگا اور پی فہرست میں بروکرز کی یکسا یسا کے پورٹل پر فراہم کردہ نامزد پی کوبینک   NRP کرنے کا انتخاب کرے گا تو یکار یہسرما میں (REI) مارکیٹ کیپٹل NRP جب

 NCCPL بروکر اور یکسا منتخب پی یعےکے ذر معلومات کو بینک اضافی ۔ اس طرح کی ہوگی کو فراہم کرنی معلومات بینک اضافی بھی درکار کوئی بروکر کے ساتھ اکاؤنٹ کھولنے کے لیے یکسا

 NRP اکاؤنٹ کھولنے کے بارے میں نگیڈکرے گا اور ٹر CDD اور KYC بروکر اپنا یکسا یا جائے گا ۔ پی کو منتقل کیا CDCآگے منتقل کرنے کے لیے بنانے کے لیے UINکو

 کرے گا ۔ یقسے تصد CDCاور

 

 کا مطالعہ کرنا چاہیے 4. 1 5شق کے ضوابط کی یکسا کو پی قارئین ،کے لیے تتفصیلا یدمز
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 :زسینٹر / کسٹمر ہیلپ یسہولت کار اکاؤنٹ کی .6

 

 یگور یکسا یسا کہ پی گے جیسا یکھیںکو د ںسرگرمیو یسیجو ا سنٹرزہیں یسےجانب سے کھولے گئے ا بروکر کی یکسا کا مطلب پی زسینٹر سہولت/کسٹمر ہیلپ اکاؤنٹ کی

ل

 
ی 

  

 

ز

 

ن

 

س
 میں  A 22کے باب 

 یمنظور پیشگی کی پی سی یا یساور ادارہ شامل ہے جو کہ ا کوئی یا انشورنس کمپنی ،کمپنی انتظامی اثاثہ جات کی ،کمرشل بینک آفس شامل ہے جس میں کا سیلز مجاز اتھارٹی ہے ۔ ان سنٹرز میں گیا کیا نبیا

 ۔ہو گئی کی نجانب سے بیا کی یکسا یسا کے ساتھ پی

 

سنٹرز  یسےاور ا کھول سکتے ہیں کے مطابق سنٹرز بھی A 22 کے ضوابط کے باب یکسا یسا بروکرز پی یکسا یکسا کے مطابق برانچ آفس کھولنے کے علاوہ پی 22کے ضوابط کے باب  یکسا یسا پی

سہولت فراہم کرنے کے  زبان میں مقامی ، اور اپنے موجودہ کسٹمرز کو ان کی ینےد خواندگی اورنئے کسٹمرزکو راغب کرنے، موجودہ کسٹمرز کے سوالات کو حل کرنے  ،مارکیٹنگ مصنوعات کی کو اپنی

 ۔مدد ملے گی بھی جانے میں بروکر کے مجاز دفتر میں یسا پی یبطور پر اپنے علاقے کے قر اور ذاتی ہیں کسٹمرز جو دور دراز علاقوں میں یسے۔ اس سے ان کے ا استعمال کر سکتے ہیں لیے

 

 :اجازت ہے کی ینےانجام د ںسرگرمیا یلصرف مندرجہ ذ میں سنٹر

 سہولت اور رہنمائی کی صارفین جانچ کے انعقاد میں یقیتصد   KYCاکاؤنٹ کھولنے اور الف(

و زر دستاو کے مقاصد کے لیے یلٹوراور ٹیو تعلیم کی مارکیٹنگ ب(
سکل
مواد  انکالیکٹر یاپرنٹ  کا ڈھانچہ اور کوئی فٹیر ،گائیڈ آگاہی کاروں کی یہسرما ،یزاکاؤنٹ کھولنے کے فارم، رسک ڈ

 فراہمی کی

 کا ازالہ اور تیاکسٹمرز کے مسائل اور شکا پ(

 ہے ۔ طرف سے اجازت ہو سکتی کی یکسا یسا پی جس کی سرگرمی یدوسر کوئی ج(

 

 : ممانعت ہے کی ںسرگرمیو یلکے اندر درج ذ سنٹر

 ںسرگرمیا نگیڈکسٹمرز کے اکاءونٹ سے ٹر یااپنے اکاءونٹ   الف(

 فراہمی سفارشات کی تجارتی یاخدمات  مشاورتی کی یکار یہاپنے کسٹمرزکو سرما  ب(

 ادائیگی /گاہکوں سے/ کو نقد رسید  پ(

  نگیڈسے حاصل کردہ ٹر یقفر ےتیسر کسی یا یکسا یسا پی  ج(

م

 ٹر
 
ی

 

 

ز
ل

 

ٹ
 تنصیب کی کیشنز یپلیمتعلقہ ا تجارتی بھی کوئی یا 

 تیتعینا تاجروں کی /زیٹرسسٹم آپر  د(

 کا حساب رکھنا اور ہوغیر رڈیکااکاؤنٹس، ر  ذ(

 ہے ۔ طرف سے ممانعت ہو سکتی کی یکسا یسا جس پر پی سرگرمی یدوسر کوئی  ف(

 

 تعر یلکے ضوابط کے تحت فراہم کردہ درج ذ یکسا یسا سنٹرز پی یہہے کہ  ینوٹ کرنا ضرور یہ

 

 
 ۔ آتے ہیں کے اندر نہیں ںی

 دفتر یبروکر کا مرکز  الف(

 آفس اور ہیڈ   ب(

 برانچ آفس یادفتر   پ (

 

 ۔کا مطالعہ کرنا چاہیے22A کے ضوابط کا باب یکسا یسا کو پی ،قارئینکے لیے تتفصیلا یدمز کے بارے میں راتکے اختیا یکسا یسا اور سنٹرز کے حوالے سے پی ںیوذمہ دار بروکر کی یکسا یسا پی

 

 :کو سنٹرلائزڈ کرنا یشنآرگنائز اپنے کسٹمر کو جاننے کی .7

 NCCPLرولز کے تحت CKO ۔ ان ہیں کیے یکے تحت جار 2015 یکٹا رٹیزحکومت نے سیکو وفاقی 2017رولز،  (CKO) تنظیم  (Know Your Customer KYC  لائزڈسینٹر

 ہے ۔ وضاحت کی فارم کی CYK ہے اور کسٹمرز کے لیے کیا رورک تیا یمفر یلیٹریگونے اس کے مطابق اپنا ر LPCCNکے طور پر ہے ۔ نتیجے گیا یاکے طور پر کام کرنے کا لائسنس د CKOکو
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 (AI) ییرکسٹمر/ متعلقہ مجاز انٹرمیڈ یسے، تو ا یںفراہم کر د تتمام تفصیلا میں KIS سسٹم انفارمیشن KYC اور یاکا عمل انجام دے د KYC کسٹمر کے لیے نے کسی CKO بار جب یکا

کے ساتھ دوبارہ بھرنے  Bبروکر PSX فارم کو KYC کے کسٹمر کو Aبروکر یکسا یسا ۔ مثال کے طور پرپی ہوگی ضرورت نہیں عمل دوبارہ شروع کرنے کی KYC کے ساتھ مکمل CKOکو

 ۔ ہوگی ضرورت نہیں کی

 

 :فراہمی اسٹرکچر کی فٹیر کسٹمر ز کو لازمی .8

 فراہم کرنا لازم ہے ولشیڈ فاور سہولت فارم سے منسلک ٹیر CRF معلومات پر مشتمل یلکو درج ذ بروکر پر اپنے صارفین یکسا یسا ہر پی

 چارجز شرح اور کوئی کی کمیشن  الف (

 اور فیس کی یند لین یا یڈٹر کی ہوغیر پی سی یا یساور ا یلا پی سی سی ینا ،سی یڈ سی ،یکسا یسا پی یعنی یزلیو یلیٹریگوقابل اطلاق ر  ب(

 ٹییواور ڈ حکومتوں کے ٹیکس اور صوبائی وفاقی یعنیمحصولات  قابل اطلاق قانونی  پ(

 

 یسا ۔ پی اسے پڑھنا چاہیے کرنے کے لیے لاگت کا تعین کی یند اور لین چاہیے حاصل کرنی کاپی یکا کی ولشیڈ فبروکر سے مذکورہ ٹیر یکسا یسا کو اکاؤنٹ کھولنے کے وقت اپنے پی صارفین

 ۔ چاہیے حاصل کرنی شکل میں ییرتحر یگربصورت د یاذراءع استعمال کرتے ہوئے  یجیٹلڈ یا یعےدستخط کے ذر ،یرضامند بروکر کو اپنے کسٹمرز کی یکسا

 

( کام کے 07سے سات ) یخمؤثر تار کی یلیاطلاع اس تبد کی یلیتبد بھی کسی بروکر کو اس میں یکسا یسا پی صورت میں کی یلیتبد کسی میں ولشیڈ فمذکور ٹیر پوائنٹ )ب( اور )پ( میں اوپر

دنوں  دہیاز گئی طرف سے بتائی کی یکسا یسا پی یادن  30کسٹمرزکو بتائے جانے کے بعد کم از کم  یلیتبد بھی کوئی میں فمذکور ٹیر ۔ تاہم، پوائنٹ )الف( میں ہوگی دنوں کے اندر اپنے کسٹمرز کو بتانی

 ہے۔ گیا کہ ; اور سہولت فارم کے تحت فراہم کیا بتانا ہو گا جیسا یعےطور پر مواصلات کے قابل قبول ذراءع کے ذر ییرکو تحر یلی۔ تبد سے پہلے لاگو ہوگی یخمؤثر تار کی

 

 :نیتیکسا برقرار معلومات کی میں بیس یٹاڈ (UIN) نمبر کے منفرد شناختی یلا پی پی سی ینفارم اور ا سی ، سہولت فارم، کے وائی یفآر ا سی .9

 یقینیہو ۔ کسٹمرزکو اس بات کو  فراہم کردہ معلومات سے مماثلت رکھتی میں بیس یٹاڈ ینا آئی یوکے  یلا پی سی سی ینمعلومات ا فراہم کردہ کسٹمرکی میں CRF فارم اور KYC ہے کہ یضرور یہ

 اور (CDS) سسٹم یڈپازٹر لکے سینٹر  CRF ،CDC فارم سی پتہ کے وائی پتہ اور رہائشی میل یکارڈ نمبر، موبائل نمبر، ا کہ شناختی جیسے تتفصیلا کی یشنرجسٹر کہ ان کی بنانا چاہیے

NCCPL ینڈا نگکلیئر کے نیشنل  

س

 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
بروکر  یکسا یسا کے بعد پی یقتصد اور مکمل ہونے کی درستگی کو معلومات کی صارفین ،ید۔ مز سے درج ہیں یقےدرست طر میں (NCSS) سسٹم 

  ۔ بنانا چاہیے یقینیپوسٹ کردہ رپورٹ پر دستخط کرنا  CDC ہفراہم کرد یعےکے ذر

 

 :شرائط کی گیعلیحد کی رٹیزرقم اور سیکو کسٹمرز کی .10

 و رٹیز اور رقم کی کسٹمرز اپنے وہ کہ ہے داری ذمہ حقیقی ایک تحت کے قانون کی بروکرز ایکس ایس پی
ٹ کن
س

 کسی۔  رکھیں محفوظ وقت ہر انہیں اور رکھیں الگ پر طور مکمل سے اثاثوں اپنے کے ان کو 

 و رٹیز اور فنڈز کے کسٹمرز میں صورت بھی کسی کو بروکر ایکس ایس پی بھی
ٹ کن
س

 ۔ ہے نہیں اجازت کی کرنے استعمال مجاز غیر لیے کے فائدے /مقصد اپنے کو 

 

 :تقسیم کی منافع گئے کمائے پر فنڈز شدہ استعمال غیر کے صارفین کی بروکرز سیکورٹیز .11

 والے منافع فنڈز کے طرح اس ہے،اگر جاتا کیا کریڈٹ ذریعے کے بینک جو کریں منتقل کو منافع وہ سے تناسب کے بیلنس شدہ استعمال غیر کے ان کسٹمرزکو متعلقہ وہ کہ ہے لازم پر ایکس ایس پی

 ۔ چاہیے کرنی وضاحت کی اس پر طور تحریری کو بروکر ایکس ایس پی اپنے اسے چاہتا کرنا نہیں حاصل منافع جو کسٹمر بھی کوئی۔  ہیں جاتے رکھے میں اکاؤنٹ بینک

 

 جگہ کی ہدایات/آرڈرز ٹریڈنگ .12

 

 ذریعے، کے(  زبانوں) لائن فون ٹیلی شدہ ریکارڈ مخصوص کی بروکرز پر طور زبانی پر، طور تحریری کو بروکرز ایکس ایس پی ذریعے کے نظام ٹریڈنگ منسلک سے نیٹ انٹر لیے کے ٹریڈ ہر کسٹمرز

 کی آرڈر کو کسٹمرز۔  دے ہدایت لیے کے آرڈر ذریعے کے ذراءع شدہ منظور کے مواصلات لائن آن مبنی پر انٹرنیٹ یا ذریعے، کے خط /فیکس /موبائل /ایڈریس میل ای رجسٹرڈ پر طور تحریری

 ۔ ہے آرڈر کا فروخت مختصر یا فروخت خرید، آرڈر آیا کہ چاہیے بتانا پر طور واضح اور چاہیے لینا م کا بروقت اور خیال مناسب وقت دیتے ہدایات
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 و رٹیز والے جانے کیے فروخت یا خریدے کہ جیسے چاہیے ہونی وضاحت کی تفصیلات متعلقہ میں آرڈرز تجارتی گئے دیے ذریعے کے کسی سے میں طریقوں بالا مندرجہ سے طرف کی کسٹمرز
ٹ کن
س

 /اور 

 وغیرہ ہے، کوئی اگر حد کی قیمت اور نوعیت کی دین لین تعداد، اور نام کا معاہدوں کے مستقبل یا

 

 :چاہیے رکھنا خیال کا باتوں ذیل درج کو گاہک

 سی این پاس کے اکاؤنٹ ملکیتی یا کلائنٹ لیکن حصص دستیاب میں اکاؤنٹ ایس ڈی سی یا حصص والے ہونے فروخت میں مارکیٹ باقاعدہ بغیر کے دلچسپی موجود سے پہلے یعنی) شیئر شارٹ  (الف

 ۔ ہے اجازت میں مارکیٹ ریڈی کی(ہے معاہدہ کا بی ایل ایس ذریعے کے مارکیٹ بی ایل ایس میں ایل پی سی

ک وقت کے دینے آرڈر سیل  (ب

 

 ٹ
ٹ لی

 ڈیلیوری تاہم،۔  ہے ممنوع سے سختی میں مارکیٹ ریڈی کی( حصص دستیاب میں اکاؤنٹ CDS یا فروخت بغیر کے دلچسپی موجود سے پہلے یعنی)سیل 

ک میں مارکیٹ کنٹریکٹ فیوچرز ایبل

 

 ٹ
ٹ لی

 مشروط ساتھ کے حدود کردہ مخصوص لیے کے فروخت خالی میں نظام تجارتی کہ جو ذریعے کے ونڈو 8Fآرڈر خصوصی کا جس ہے اجازت کی سیل 

 ۔ ہے گئی کی بیان میں 13 باب کے ضوابط ایکس پی جو ہے

 

 ۔ چاہیے کرنا فراہم بھی نامہ تصدیق تحریری کا آرڈرز ایسے کو بروکرز ایکس ایس پی کو کسٹمرز والے دینے آرڈر زبانی کو بروکرز ایکس ایس پی ، برآں مزید

 

 ٹریڈنگ لائن نٓ   .13

 و رٹیز ذریعے کے ہونے متعارف کے سروسز ٹریڈنگ لائن نٓ 
ٹ کن
س

 لائن آن لیکن ہے، کرتا فراہم فوائد سے بہت کو صارفین یہ اگرچہ۔  ہے گیا بنایا تر تیز اور سستا آسان، کو تجارت میں مارکیٹ 

 ہے ضروری یہ لیے کے صارفین۔  ہے سکتی بن سبب کا تاخیر میں درآمد عمل پر ہدایات یا ترسیل کی معلومات سے وجہ کی رکاوٹوں تکنیکی اور ہے ہوسکتی نہیں اعتماد قابل اور محفوظ پر طور مکمل ٹریڈنگ

 ، کریں استعمال ورڈ پاس پیچیدہ اور مضبوط وائرس، اینٹی والز، فائر انکرپشن، جیسے ہیں حاصل معلومات میں بارے کے خصوصیات حفاظتی اہم اور جانیں کو خطرات شامل میں ٹریڈنگ لائن آن وہ کہ

 ، ای مشتبہ یا کریں گریز سے کرنے لوڈ ڈاؤن سے نامعلوم یا کرنے کلک پر لنکس ، کریں فعال کو تصدیق فیکٹر ملٹی

 

ز
ٹ ل
م

 اور خفیہ کو معلومات تجارتی کی ان ، کریں گریز سے کرنے استعمال فائی وائی عوامی 

س کے اکاؤنٹ سے باقاعدگی لیے کے رکھنے محفوظ

 

ی

 

مٹ

 

ی ی

 

سٹ

 شخص تیسرے کسی یا سے ٹریڈنگ لائن آن وہ کہ چاہیے کرنا اعتراف یہ کو کسٹمرز برآں مزید۔  کریں چیک کو وغیرہ ہسٹری ٹرانزیکشن اور ا

 ۔ گے ہوں دار ذمہ پر طور مکمل لیے کے نتاءج بھی کسی والے ہونے پیدا سے وجہ کی استعمال مجاز غیر کسی کے ورڈز پاس یا;223;اور کوڈز رسائی یا افشاء کے ورڈز پاس اور کوڈز رسائی کو

 

  تمام وقت، کھولتے اکاؤنٹ لائن آن کہ چاہیے بنانا یقینی یہ کسٹمرزکو ، برآں مزید

 

ن

 

س
ٹ ک

 

ن

 و رٹیز یافتہ لائسنس کمیو
ٹ کن
س

 ایسے کسٹمر لیے کے مقصد اس۔  ہے ہوتی ساتھ کے( ملازمین) ملازم کے بروکر 

 و رٹیز کسی لیے کے تصدیق کی شخص
ٹ کن
س

 ۔ ہے کرسکتا کال پر UAN یا /اور( لائنز) لائن فون ٹیلی آفیشل کی اس کو بروکر 

 

 فرائض اور داریاں ذمہ کی کسٹمرز دوران کے ٹریڈنگ .14

  کنڈکٹ مس مارکیٹ تحت کے A7باب کے بک رول ایکس ایس پی کو کسٹمرز

 

ز

 

ن

 

 س
لی

 قواعد، قوانین، اطلاق قابل تمام کردہ جاری فوقتاً وقتاً سے جانب کی پی سی ای ایس یا ایکس ایس پی اور ریگو

 ، ، پالیسیوں ضوابط،

 
 

 سکے جا کی تعمیل طرح پوری وقت ہر کی داریوں ذمہ کی کار طریقہ اور ریگولیٹری عائد پر ان تاکہ چاہیے کرنا عمل پر شرائط کی وغیرہ خطوط رہنما ہدایات، نوٹ

 

 طریقے جائز خالصتاً وقت کرتے کام میں سرگرمیوں کی مارکیٹ کیپٹل اور رکھیں برقرار کو معیار اعلیٰ کے پسندی انصاف اور بروقت دیانتداری، وہ کہ ہے داری ذمہ اخلاقی اور قانونی کی کسٹمرز یہ

 سرگرمی ناجائز اور کوئی میں مارکیٹ یا پھیری ہیرا میں مارکیٹ ٹریڈنگ، انسائیڈر کہ جیسے چاہیے ہونا نہیں ملوث میں کاموں ناجائز وقت دیتے انجام سرگرمیاں تجارتی کو کسٹمر ایک۔  کریں کام سے

 کا بدانتظامی میں مارکیٹ کو کسٹمر دوسرے کسی جو کسٹمر ایک علاوہ، کے اس۔  ہے مترادف کے جرم مجرمانہ کام قانونی غیر ایسا اور کوئی سے طرف کی کسٹمر یا ہیں ممنوع تحت کے قوانین گورننگ جو

 ۔ گا جائے ٹھہرایا دار ذمہ بھی وہ ہے، کرتا فراہم سہولت میں کرنے کوشش کی کرنے یا کرنے ارتکاب

 

 داری ذمہ کسٹمرزکی لیے کے کرنے جمع مارجن .15

 مارکیٹ میں ٹریڈ کے لیے مارجنز )ایکسپوزر مارجن، مارک ٹو مارکٹ مارجن اور کوئی دوسرا قابل اطلاق مارجن( جمع کرانا لازمی ہے جو پی ایس ایکس بروکر کے لیے کسی کسٹمرز پر تمام قابل اطلاق

 -جا سکتے ہیںتحت کسی بھی صورت میں جمع کر ائے  IIکے شیڈول 2این سی پی پی ایل ضوابط سے متعلق باب ضروری ہے ۔ ایسے مارجنز 
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 رسید/  ذرائع کے(  منٹ پے) ادائیگی .16

 ۔ اسی یںسے اپنے نام پر وصول کر چینلز دوسرے بینکنگ کسی یاڈرافٹ/پے آرڈرز  بینک/صرف کراس شدہ چیک ںبروکرز سے تمام ادائیگیا یکسا یسا ہے کہ وہ پی لازمی یہ کسٹمرز کے لیے

اکاؤنٹ پر  جو ان کے اپنے بینک چاہئیں کرنی یعےکے ذر چینلز بینکنگ یگرد یاڈرافٹس، پے آرڈرز  بینک ،کراس شدہ چیک A/C pay only   ںبروکرز کو ادائیگیا یکسا یسا طرح کسٹمرزکو پی

 حاصل کرنی بتاتے ہوئے رسید یہطور پر  خاصاجازت ہے( ۔ کسٹمرز کو  روپے تک کی پاکستانی 25,000 دہیاسے ز دہیا)ز صورت میں کی ۔ نقد ادائیگی یںحاصل کر رسید اور اس کی بنائے گئے ہیں

  یامارجن  ادائیگی یہکہ  چاہیے

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

 ہے ۔ کے لیے یاریدخر کی و رٹیز

 

جمع کروانے  اکاؤنٹ میں بروکر کے بینک یکسا یسا صرف پی ان کے لیے یہجہاں  قبول کر سکتے ہیں کیش دہیاروپے سے ز پاکستانی 25,000کسٹمرز سے  حالات میں معمولی بروکرز غیر یسا یسا پی

 ۔ یںد یعےکے ذر نزمکردہ رپورٹنگ میکا یزدن کے اندر تجو تجارتی یککو ا یکسا یسا اطلاع پی واقعات کی معمولی غیر یسیبروکرز پر لازم ہے کہ وہ ا یکسا یسا ہو جاتا ہے ۔ پی یضرور کے لیے

 

 فراہمی کی یقتصد کی نگیڈٹر .17

 کردہ کمیو نبیا سہولت فارم میںاور  CRF بروکرز کو یکسا یسا پی

 

ن

 

ٹ 

 

 

ن

 

س
ک

  گھنٹوں کے اندر کسٹمرز کی 24کے  نگیڈٹر یعےکے ذر یعےپہلے طے شدہ نظام ذر بھی کے کسی 

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

فروخت  ،یدخر کی و رٹیز

 ۔ چاہیے نوٹ فراہم کرنا یکٹکنٹر یکاپنے کسٹمرز کو ا کے سلسلے میں یڈٹر روزانہ کی تبادلے کے لیے یا

 

 :جائے گا طور پر شامل کیا مخصوص معلومات کو قطعی یلدرج ذ آرڈر میں یقیتصد

 جاتا ہے جس پر حکم پر عمل درآمد کیا یختار  الف(

   ب(

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

 کا نام اور تعداد و رٹیز

  (گیا بیچا یا ایدکہ خر بھی یہاور  مارکیٹ یبٹڈ ،مارکیٹ یجڈرلیو چر،فیو ،ییڈ)اسپاٹ، ر نوعیت تجارت کی  پ(

 قیمت ج( 

 چارجز یگرد شرح اور کوئی کی کمیشن  د(

 فیس تجارتی کی ہوغیر پی سی یا یساور ا یلا پی سی سی ینا ،سی یڈ سی ،یکسچینجا یعنی یزلیو یلیٹریگوقابل اطلاق ر ذ( 

 ٹییواور ڈ حکومتوں کے ٹیکس اور صوبائی وفاقی یعنیمحصولات  قابل اطلاق قانونی ف( 

  ق( 

س

 آرڈر 
ٹ 
 
ک
  
ن

 سے ۔ مارکیٹ یا گیا یاد بروکر کے اپنے اکاؤنٹ کے لیے و رٹیز

 

ہے جس  وہی یڈٹر کہ ہونے والی یںکر توثیق ہے اور اس بات کی کی یڈانہوں نے ٹر یعےجس کے ذر یںنوٹس وصول کر یکٹبروکرز سے کنٹر یکسا یسا کہ وہ پی بنانا چاہیے یقینیاس بات کو  کسٹمرزکو

 ہے ۔ گئی کی یتجانب سے ہدا کسٹمرز کی کی

اور کسٹمرپر  کو حتمی یڈٹر یگربصورت د ہو گی ینیاطلاع د بروکر کو اس کی یکسا دن کے اندر پی تجارتی یکجاتا ہے کسٹمرزکو ا یاتضاد پا اگرکوئی اس میں یا صورت میں نہ ہونے کی ینوٹ جار یکٹکنٹر

کے  یکسا یسا پی یعےکے ذر سے کسی میں ںیقوطر یلطور پر مندرجہ ذ یہے، تو کسٹمر کو فور یتاد کو جواب نہیں کسٹمر یاہے  کرتا بروکر تضاد کو درست نہیں یکسا یسا پابند سمجھا جائے گا ۔ اگر پی

 :چاہیے درج کرانی یتشکا میں نیژڈو زافیئر یلیٹریگور

 

 آفیسر یلیٹریگور چیف

 ن،یژامور ڈو یلیٹریگور

 74000  کراچی روڈ، یکسچینجاسٹاک ا پاکستان بلڈنگ، یکسچینجاسٹاک ا پاکستان بلڈنگ، یشنمنسٹریڈمنزل، ا یدوسر

 بذریعہ ڈاک

investor.complaints@psx.com.pk بذریعہ ای میل 
 

 جا سکتا ہے ۔ پر جا کر ڈاؤن لوڈ کیا سیکشن سینٹر یسٹرکے لنک انو www.psx.com.pk  ساءٹ یبو کی یکسا یسا دعوے کا فارم پی/یتشکا
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 الرٹس یا یااور/  یسا یما یسطرف سے ا کی سی یڈ اور سی یلا پی سی سی ینا کے لیے زیڈٹر رٹیزسیکو .18

 یا یااور/  یسا یما یسکسٹمرز کو ا یلا پی پی سی ینا رکھنے کے لیے یٹسے اپ ڈ یقےآسان طر اورتیز کے بارے میں یند اور لین یڈٹر کو برقرار رکھتے ہوئے کسٹمرز کو ان کی یرازدار معلومات کی

 یسا نقل و حرکت کے بارے میں ان کے حصص کی میں یسا یڈ کسٹمرز کو سی سی یڈ طرح سی اسی ینا ئیآ یوفراہم کرتا ہے ۔ دن کے دوران  معلومات دن کے آخر میں کی نگیڈٹر یعےکے ذر میل

 الرٹس فراہم کرتا ہے ۔ یا یااور/  یسا یما

 

ہے ہے کہ وہ اپنا درست موبائل نمبر  جاتی کی کسٹمرز کو تاکید برقرار رکھنے کے لیے رڈیکاکرنے اور اس کا ر یککو ٹر یدٹر سے فائدہ اٹھانے اور روزانہ کی تالرٹ سہولیا یا/ماتطرح کے پیغا اس

 ۔ یںکو فراہم کر سی یڈ اور سی یلا پی سی سی ینپتہ ا میل یاپنا ا یااور/ 

 

  کی سی یڈ سی .19

س

 جانب سے 
ٹ 
 
ک
  
ن

 یقتصد کی یشنپوز کی و رٹیز

  اپنی اکاؤنٹس میں یلیکے مطابق اپنے ذ رڈیکار سی یڈ کسٹمرز سی

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

 اور اس معلومات کو پی سے رابطہ کرسکتے ہیں سی یڈ سی معلومات حاصل کرنے کے لیے ینتازہ تر کے بارے میں یشنپوز کی و رٹیز

  رڈیکاآفس ر بروکر کے بیک یکسا یسا

س

 کے مطابق 
ٹ 
 
ک
  
ن
فراہم کردہ  یعےبروکر کے ذر یکسا یسا جانب سے فراہم کردہ معلومات اور پی کی سی یڈ جا سکتا ہے ۔ سی یکھاسے ملا کر د یشنزپوز یٹیزو ر

 

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

حل نہ  مسئلے کے یا۔ عدم تعاون  چاہیے ینیاطلاع د بروکر کو اس کی یکسا یسا طور پرپی یفور کسٹمر کو اس تضاد کو دور کرنے کے لیے صورت میں فرق کی بھی کسی نکے درمیا یشنپوز و رٹیز

 فارم ی  دعو/یتکار شکا یہسے پر سرما یقےطر صحیح یککے پاس ا نیژڈو زافیئر یلیٹریگوکے ر یکسا یسا طور پر پی یکسٹمر کو فور صورت میں ہونے کی

  investor.complaints@psx.com.pkجمع کرائیں 

 

 جا سکتا ہے ۔ پر جا کر ڈاؤن لوڈ کیا سیکشن سینٹر یسٹرکے لنک انو www.psx.com.pk  ساءٹ یبو کی یکسا یسا دعوے کا فارم پی/یتشکا

 

 حاصل کرنے کا حق تتفصیلا کی لیجر ظاہر کرنے کے لیے یشنپوز رٹیزاور سیکو کیش .20

 یشنپوز اور پورٹ فولیو کیش بروکر کے ساتھ کھولے گئے اپنے اکاؤنٹ میں یسا باضابطہ مہر اور دستخط کے ساتھ پی اس کے مجاز نمائندے کی یابروکر  یکسا یسا حق حاصل ہے کہ وہ پی یہکسٹمرز کو 

بروکر کو  یکسا یسا دن کے اندر پی ( تجارتی1) یککے ا وصولی کی سٹیٹمنٹ کسٹمرز کو لیجر صورت میں کی قفر بھی کسی میں سٹیٹمنٹ ۔ لیجر یںحاصل کر کاپی یکا کی اسٹیٹمنٹ ظاہر کرنے والے لیجر

مجاز نمائندے کا  بروکر کے یکسا یسا ۔ پی چاہیے ینیاطلاع د کو اس کی یکسا یسا کسٹمرز کو پی صورت میں تضاد کے حل نہ ہونے کی بھی جا سکے ۔ کسی ہے تاکہ اس فرق کو دور کیا اطلاع کرنا لازمی

 ۔ہوتا ہے اںیزدروازے پرآو شاخوں/دفاتر کے داخلی نام اس کی

 

 فراہمی لازمی کی اکاؤنٹ اسٹیٹمنٹ طرف سے سہ ماہی بروکرز کی یکسا یسا پی .21

 و رٹیز انڈسٹری میں شفافیت کو یقینی بنانے کے لیے ہر پی ایس ایکس برپی ایس 
ٹ کن
س

دنوں  15وکر کو ہر سہ ماہی کے اختتام کے ایکس بروکرز کے پاس رکھے گئے صارفین کے اثاثوں کی حفاظت اور 

 کے ذریعے ہو ۔ ۔ سہ ماہی اسٹیٹمنٹ میں کیش لیجر اسٹیٹمنٹ کو  کے اندر اپنے صارفین کو ایک سہ ماہی اکاؤنٹ اسٹیٹمنٹ فراہم کرنا ضروری ہے جوکسٹمر کی جانب مقرر

 

ن

 

س
ٹ ک

 

ن

کردہ قابل قبول کمیو

رڈ  کی ذمہ داری پی ایس ایکس بروکر کے بیک آفس ریکاکھولنے اور بند کرنے والے کیش بیلنس کے ساتھ، رقم کی تمام رسیدیں اور ادائیگیاں اور کلائنٹ کے اکاؤنٹ میں ڈیبٹ یا کریڈٹ کی گئی رقم

 و رٹیز کی پوزیشن کے ساتھ ساتھ اس 
ٹ کن
س

 و رٹیز، اور 
ٹ کن
س

 و رٹیز پوزیشنز اور سی ڈی ایس کے ریکارڈ کے مطابق گروی رکھی گئی 
ٹ کن
س

 ۔میں موجود کسی فرق کو ختم کرکے دکھانا ضروری ہےکے مطابق 

 

س کو حاصل کرنا،

 

ی

 

مٹ

 

ی ی

 

سٹ

پڑھنا اور ان کی تصدیق کرنی چاہیے تاکہ اس بات کو یقینی بنایا جا سکے کہ پی ایس ایکس بروکرز کو سہ ماہی کے  کسٹمرز کو پی ایس ایکس بروکر کی طرف سے فراہم کردہ سہ ماہی 

 و رٹیز کی حقیقی پوزیشن کو ظاہر کرتا ہے ۔ کسی بھی فرق کی صورت میں کسٹمر کو
ٹ کن
س

 ایس ایکس بروکر کو دینی  فوری طور پر اس کی اطلاع پیدوران کلائنٹس کے آرڈر ہدایات کے مطابق ہی کیش اور 

رت میں کسٹمرکو فوری طور پر پی ایس ایکس کے چاہیے تاکہ اس فرق کو دور کیا جا سکے اور اس کے ساتھ پی ایس ایکس کو بھی اس کی اطلاع دیں ۔ عدم تعاون یا مسئلے کے حل نہ ہونے کی صو

  ۔جمع کرانا چاہیے  investor.complaints@psx.com.pkشکایت/دعوی  فارم ریگولیٹری افیئرز ڈویژن کے پاس تحریری طور پر پر سرمایہ کاروں کا 

 

 کے لنک انویسٹر سینٹرسیکشن پر جا کر ڈاؤن لوڈ کیا جا سکتا ہے ۔ www.psx.com.pkکی ویب ساءٹ  XSPشکایت/دعوے کا فارم 
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 سہولت اکاؤنٹ کھولنے کی یسٹرانو میں سی یڈ سی .22

وہ براہ راست  نکہجاتا ہے کیو یابنا یقینیکو  یلمحفوظ تحو کی رٹیزسیکو یعےہے جس کے ذر گیا آپشن فراہم کیا یناکاؤنٹ کھولنے کا بہتر یسٹربراہ راست انو میں سی یڈ جانب سے کسٹمرز کو سی کی سی یڈ سی

  کار اکاؤنٹ ہولڈرز کا اپنی یہ۔ سرما ہوتے ہیں میں کے نگرانی سی یڈ سی

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

 یکجاتا ہے ۔ ا یاپر چلا تیاہدا کاروں کی یہاکاؤنٹ صرف سرما یہ نکہپر براہ راست اور مکمل کنٹرول ہوتا ہے کیو و رٹیز

 یما یسا (IVR) رسپانس ئسوا یکٹوپورٹل، انٹرا یبو خصوصی ںسرگرمیا اکاؤنٹ اور کیش ،بیلنس اکاؤنٹ اور کیش جس میں ہیں بگھنٹے دستیا سروسز اس اکاؤنٹ پر چوبیس ڈیڈا یلیوو دہیاسے ز

 .ہیں جا سکتی یکھید یعےالرٹس کے ذر یاور ا اسٹیٹمنٹ یا ،یسا

 

  کی یڈٹر یعےکے ذر یسا یسا یکے ڈ سی یڈ اور سی یسا سی ینکے ا یلا پی سی سی ینا .23

س

 براہ راست 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
 

  نگکلیئر کی یڈٹر جانے والی جانب سے کی کسٹمرز کی

س

 اور 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
  لانے اور ان کے کیش اضافہ اور شفافیت میں کارکردگی کے عمل میں 

س

 اور 
ٹ 
 
ک
  
ن

 سی تحفظ فراہم کرنے کے لیے دہیاسے ز دہیاکو ز و رٹیز

  یکٹاور ڈائر (NCS) سروسز یلکسٹوڈ نیشنل نے بالترتیب یلا پی سی سی یناور ا سی یڈ

س

 
 
ی

 سروسز

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
 (DSS) ہے ۔ کیا کاروں کے لیے یہسرما کا آغاز اسٹاک مارکیٹ  

 

  نگ،کلیئر کے لیے زیڈٹر یسیا سی یڈ سی یا یلا پی سی سی ینشامل ہوں گے جبکہ ا عمل کے لیے یڈبروکرز صرف ٹر یکسا یسا خدمات کے تحت پی ان

س

 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
گے ۔ اس  یںخدمات فراہم کر یلاور کسٹوڈ 

 ۔گے  اکاؤنٹ کھولیں IAS کے ساتھ CDC یاگے  ساتھ کھولیںکے  NCCPL اکاؤنٹ NCS پر مبنی یبکار و یہسرما مقصد کے لیے

 

  یہ

س

 براہ راست 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
  کے ساتھ اپنے کیش CDC یااور/  NCCPL کہ وہ براہ راست ہیں کاروں کو اس قابل بناتی یہسرما تسہولیا کی 

س

 اور 
ٹ 
 
ک
  
ن

۔ ان خدمات  کو برقرار رکھ سکیں بیلنس و رٹیز

 CDCاور :www.nccpl.com.pk  :سروسز سیکشن ینڈکے پروڈکٹس ا ساءٹ یبو کی NCCPL جاتا ہے کہ وہ یاکسٹمرز کو مشورہ د مکمل معلومات حاصل کرنے کے لیے کے بارے میں

 ۔ یںملاحظہ کر www.cdcpakistan.com   ساءٹ کے بزنس سیکشن یبو

 

 :آن لائن رسائی یعےسسٹم کے ذر انفارمیشن ینا آئی یوکے  یلا پی سی سی ینا .24

  اور کلائنٹس کی ینےکاروں کے اعتماد کو فروغ د یہکو بڑھانے، سرما شفافیت

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

 انفارمیشن ینا آئی یو پر مبنی یبو یکنے ا یلا پی سی سی ینا ،کے غلط استعمال کے خطرے کو کم کرنے کے لیے و رٹیز

  نگ،یڈٹر کاروں کو ان کی یہہے تاکہ سرما کیا رتیا (UIN) سسٹم

س

 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
تمام  ہولڈرز کو اس قابل بناتا ہے کہ وہ اپنی ینا آئی یوسسٹم  یہجا سکے ۔  یاکرنے کے قابل بنا یککو ٹر معلوماتاور متعلقہ  

  نگ،یڈٹر

س

 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
 یسا آئی یو۔  سکیں یکھد یعےذراور پاس ورڈ کے  یڈ آئی زریومخصوص اور وقف  یکا بروکرز کے ساتھ ہموار اور موثر انداز میں یکسا یسا اور متعلقہ معلومات کو ان کے متعلقہ پی 

 جا سکتا ہے ۔ کے دفاتر سے حاصل کیا یلا پی سی سی ینبراہ راست ا یاہے  بپر دستیا www.nccpl.com.pk ساءٹ یبو کی یلا پی سی سی ینکا درخواست فارم ا

 

 : یزمقررہ رسک ڈس کلوژر دستاو .25

 )پی یکسچینجپاکستان اسٹاک ا ،مدد کرنے کے لیے کرنے میں کے زبردست فیصلے یکار یہپر سرما دبنیا برداشت کی صورتحال، اہداف اور خطرے کی مالی خطرات کو سمجھنے اور ان کی کے لیے صارفین

  2016( نے یکسا یسا

س

 کے 
ٹ 
 
ک
  
ن

گ اور آپر و رٹیز

 

سٹ

 

سی

 

ئ

 یگو( ریشنزبروکرز )لا

ل

 
ی 

 

 

ز

 

ن

 

س
و ژر دستاو یکدرکار ا کے لیے 

سکل
و ژر دستاو یہہے ۔  کی رتیا یزنمونہ رسک ڈ

سکل
 بپر دستیا یکسا یسا پی یزرسک ڈ

 ہے ۔ وضاحت کرتی شامل مختلف خطرات کی میں یکار یہتجارت اور سرما آلات میں تیمالیا

 

و زر دستاو یکسا یسا پی
سکل
  یخطرف سے دستخط شدہ اور تار کی اور صارفین طور پرفراہم کرنا چاہیے لازمی یزبروکرز کو اپنے ہر نئے گاہک کو رسک ڈ

 

 

 

 جس میں حاصل کرنا چاہیے شدہ انڈرٹ

و ژر دستاو کی یقتصد
سکل
 ۔ اور مواد کو سمجھ چکے ہیں نوعیت کی یزجائے کہ وہ رسک ڈ

 

 ۔ اور سمجھیں بغور پڑھیں کو اپنے مفاد میں یزدستاو بروکرز کے ساتھ کاروبار شروع کرنے سے پہلے خطرے)رسک( کے انکشاف کی یکسا یسا ہے کہ وہ پی یضرورسے  صارفین لہذا،

 

 :ممانعت کی ینےد گارنٹی کی نیٹرکسٹمرز کو مقررہ/خاص ر .26

  اپنے لیے یا بروکرز کو صارفین یکسا یسا پی

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

ز ائب کرنے کا لائسنس د یاتبادلے  ،بیچنے نے،یدخر و رٹیز
 سک
سی

کے وعدوں کے  نیٹرشدہ ر گارنٹی یاکاروں سے فکسڈ  یہسرما یاعوام  ہے ۔ تاہم، انہیں گیا یا

  کو آگاہ ہونا چاہیے سمجھا جاتا ہے ۔ صارفین دہی ہے اور اسے دھوکہ قانونی غیر یہ نکہہے، کیو اجازت نہیں کی ساتھ ڈپازٹ لینے

س

 کہ 
ٹ 
 
ک
  
ن

اتار چڑھاؤ کا خطرہ ہوتا ہے، جس سے  میں یکار یہسرما میں و رٹیز

 متوقع ہوتا ہے ۔ منافع غیر
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ڈپازٹس  قانونی ہے ۔ اس طرح کے غیر قانونی غیر یہ نکہکیو ،چاہیے یناد بروکر کو ڈپازٹ نہیں یکسا یسا پی بھی نام سے کسی بھی اور کسی رہنا چاہیے رسے ہوشیا ںسرگرمیو قانونی کو ان غیر صارفین

 کے دائرہ کار سے باہر ہے ۔ ںجائز سرگرمیو کی مارکیٹ کیپٹل یہ نکہکیو ،جائے گی ید طرف سے توجہ نہیں کی یکسا یسا دعوے پرپی بھی سے متعلق کسی

 

  یتشکا .27

م

 کے ازالے کا 
ٹ 

 م

 

ز

 

کن
: 

درج  یتشکا میں یکسا یسا جا سکتا، تو صارف پی کیا سے حل نہیں تنازعہ ہے جسے خوش اسلوبی سے متعلق کوئی یند لین یاتجارت  نمائندے کے ساتھ کسی یابروکر  یکسا یسا صارف کا پی اگر کسی

 یگور یکسا یسا کرواسکتا ہے ۔ اس کے بعد پی

ل

 
ی 

 

 

ز

 

ن

 

س
 میں نیژڈو زافیئر یلیٹریگوکے ر یکسا یسا پی تیاجا سکتا ہے ۔ شکا حل کیا یعےکے ذر ثالثی کوکار کے مطابق تنازعہ  یقہکے طر 18کے باب  

جا  طور پر جمع کرائی ییرجمع کر کے تحر یعےکے ذر میل یپر ا investor.complaints@psx.com.pk  یا میں دعوے کے فارم کو پُر کرکے اور اسے ہارڈ کاپی \ یتکاروں کے شکا یہسرما

 ۔ ہیں سکتی

 

 جا سکتا ہے ۔ پر جا کر ڈاؤن لوڈ کیا سیکشن سینٹر یسٹرکے لنک انو www.psx.com.pk  ساءٹ یبو کی یکسا یسا دعوے کا فارم پی/یتشکا

 

 :سے وزٹ ساءٹس کا باقاعدگی یبو کی اور جمع پونچی یلا پی پی سی ینا ،سی یڈ سی ،ایکس یسا پی ،پی سی یا یسا .28

 کی ہوغیر قواعد، ضوابط، رہنما خطوط، سرکلرز، نوٹیفیکیشن ،ہونے والے تمام قابل اطلاق قوانین یساءٹس پر وقتاً فوقتاً جار یبو کی یلا پی سی سی یناور ا سی یڈ سی ،یکسا یسا پی ،پی سی یا یسا

 ۔ ہیں کرتی بدستیا ںکاپیا

 

جانب سے  کی یلا پی سی سی یناور ا سی یڈ سی ،یکسا یسا سے متعلق معلومات، پی تیاکار اور ضرور یقہبروکرز کے ساتھ اکاؤنٹ کھولنے اور برقرار رکھنے کے تمام طر یکسا یسا برآں ، پی یدمز

جاتا ہے کہ وہ اپنے آپ  یاکو مشورہ د ۔ صارفین ہیں جاتی ئیطور پر پھیلا ںیاواضح اور نما یعےرساءٹس کے ذ یبو ان اداروں کی سہولت کے لیے کی کردہ مختلف مصنوعات اور خدمات صارفین پیش

 ۔ یکھیںساءٹس کو د یبسے ان و باقاعدگی کرنے کے لیے کے فیصلے یکار یہطرح سے باخبر اور سمجھدار سرما رکھنے اور اچھی یٹکوباخبر اور اپ ڈ

 

  سے اپنے کیش بہت اہم ہے کہ وہ باقاعدگی یہ کے لیے کہ صارفین چاہتے ہیں ینابار پھر اس بات پر زور د یکا ہم

س

 اور 
ٹ 
 
ک
  
ن

۔ اگر  رکھیں رڈیکاکا ر یند لین یاور اپنے کاروبار یںکر کو چیک بیلنس و رٹیز

  یقیتصد کو تجارتی اگر صارفین یاتضاد ہے  کوئی

 

سٹ

 نوٹ، اکاؤنٹ ا

ی 

س،

 

ی

 

مٹ

 

ی

کو اس  یکسا یسا پی یابروکر  یکسا یسا طور پر اپنے پی یفور ، تو انہیں ہوتے ہیں الرٹس موصول نہیں یا یا ،یسا یما یسا 

 ۔ چاہیے ینیاطلاع د کی

 

 :یفتعر اصطلاحات کی یدبنیا جانے والی استعمال کی میں اس گائیڈ .29

  یفتعر : گاہک کیگاہکیاکسٹمر  .1

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

 یگور یکجانب سے ا شخص جس کی یساا یکہے کہ ا گئی اس طرح کی میں 2 سیکشن یاشق  کی 2015 ،یکٹا و رٹیز

  

 یگور بھی شخص کسی ل 

  

  ل 

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

 کی و رٹیز

 .ہے تاکار کہا جا یہسرما یکشخص شامل ہے جسے عام طور پر ا بھی کوئی ہے اور اس میں یتاکو انجام د سرگرمی

  نمائندہ: جیسا .2

س

 کہ 
ٹ 
 
ک
  
ن

  یگور ہے، نمائندہ وہ فرد ہے جو کسی گیا کیا نبیا میں 2 کے سیکشن 2015 ،یکٹا و رٹیز

  

انجام  ںسرگرمیا اس کے ساتھ کام کرتا ہے اور ان کے لیے یا شخص کے لیے ل 

، کلرک،  یتاد

 
   

  یاہے )اُن کاموں کو چھوڑ کر جو عام طور پر اکاؤن

ک

 

ی 

 

 

س

 
ٹ 
ز ز

 

ن
تنخواہ،  ، قطع نظر اس کے کہ انہیں شامل ہو سکتے ہیں یجنٹا یاکے افسران،  کمپنی ،ملازمین میں س( ۔ ا کرتے ہیں 

 ۔ نہیں یاہے  جاتی کی سے ادئیگی یعےاور ذر کسی یا ،اجرت، کمیشن

  و رٹیزن  ک ٹ  س  .3

س

 بروکر: 
ٹ 
 
ک
  
ن

  بروکر جیسا و رٹیز

س

 کہ 
ٹ 
 
ک
  
ن

 سرٹیفکیٹ نگیڈہے، ٹر گیا کیا نبیا میں 2 کے سیکشن 2015 یکٹا و رٹیز

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
 :کا حامل ہے جو کاروبار کے دوران (سرٹیفکیٹTRE) راءٹ انٹاء

I. یاکرتا ہے،  پیشکش دوسروں کے ساتھ معاہدے کرنے کی  

س

 دوسروں کو 
ٹ 
 
ک
  
ن

ز ائب کرنے کی یاتبادلہ کرنے،  ،بیچنے نے،یدخر و رٹیز
 سک
سی

 ہے ۔ یتاد ترغیب 

II.  ان کے اپنے اکاؤنٹ کے لیے یاکلائنٹس  یاقبول کرتا ہے،  یاآرڈر مانگتا  کے لیے نگیڈٹر میں و رٹیزن  ک ٹ  س  

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

 کرتا ہے ۔ یند لین میں و رٹیز

  یفتعر سے موجود انٹرسٹ کے ساتھ فروخت: پہلے سے موجود انٹرسٹ کے ساتھ فروخت کی پہلے .4

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

گ اور آپر و رٹیز

 

سٹ

 

سی

 

ئ

 یگو( ریشنزبروکرز )لا

ل

 
ی 

، 

 

ز

 

ن

 

س
 :ہے گئی کی میں 2شق  کی 2016 

I. ہی یکفروخت مکمل کرنے سے پہلے، ا  

س

 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
 مکمل کرنا ۔ اور یاریدخر ، پہلے کی مختلف میں کسی یا میں 

II. نمبر اور منفرد شناختی و رٹین  ک ٹ  س  اسی (UIN) گ میں یا نگیڈمارجن ٹر کے لیے

 

سٹ

 

ئ
 طے کرنا ۔ یشنپوز کھلی مارجن فنا
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ڈی ایس اور بروکر کے ریکارڈ کے مطابق اور پی ایس صارفین کو اپنے پی ایس ایکس بروکر سے ایک سہ ماہی اکاؤنٹ اسٹیٹمنٹ حاصل کرنا چاہیے جس میں سی   نوٹ:

 و رٹیز کی پوزیشنوں اور اگر کوئی اختلاف ہوا تو اس اختلاف پر مفاہمت کی 
ٹ کن
س

تفصیل ہو ۔ اگر ایکس بروکر کے بیک آفس ریکارڈکے مطابق ان کی نقدی اور 

 ءونٹ اسٹیٹمنٹ بھی فراہم کر سکتا ہے ۔گاہک کی طرف سے درخواست کی جائے تو بروکر اپنے کسٹمر کوزیادہ کثرت سے اکا

 

 

 :عمل کا عمومی نگیڈٹر میں مارکیٹ و رٹیزن  ک ٹ  س  .30

  کمپنیو .1

 

ڈ

 

سٹ
ل

  کی ں

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

  اکاؤنٹ کھولنا چاہیے نگیڈبروکرز کے ساتھ ٹر یکسا یسا رجسٹرڈ پی بھی کاروں کو پہلے کسی یہکرنے کے خواہشمند سرما یکار یہسرما میں و رٹیز

س

 جو کہ 
ٹ 
 
ک
  
ن

بروکر  و رٹیز

 ہو ۔ فتہیاکے پاس لائسنس  پی سی یا یسا کے طور پر کام کرنے کے لیے

 

  کی حصص .2

س

 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
 ۔ اکاؤنٹ کھولیں یلیبروکر کے ساتھ ذ یکسا یسا پی یااکاؤنٹ  یسٹرانو یککے ساتھ ا سی یڈ سی کے لیے یلاور تحو 

 

 رقم پہلے سے جمع کرنے کا مطالبہ کر سکتا ہے ۔ سے اس کے ساتھ مارجن کی بروکر صارفین یکسا یسا پی .3

 

 ۔ یںد تیاواضح آرڈر ہدا و فروخت کے لیے یدبروکر کو ہر خر یکسا یسا کہ وہ پی کو چاہیے صارفین .4

 

 ہے ۔ یتاآرڈر د تجارتی نظام میں کے خودکار تجارتی یکسا یسا بروکر پی یکسا یسا پی .5

 

 تمکمل تفصیلا و فروخت کے آرڈر کی یدسسٹم پر خر نگیڈگھنٹوں کے اندر ٹر 24عمل درآمد کے اگلے  تجارتی فراہم کرتا ہے جس میں یقتصد کو تجارتی بروکر اپنے صارفین یکسا یسا پی .6

 ہے ۔ ہوتاف کا انکشا محصولات/ٹیکسز یگرچارجز اور د تجارت پر لاگو ہونے والے کمیشن کے ساتھ ساتھ اس طرح کی

 

 ۔ تجارت سے متعلق الرٹ موصول کرنا چاہیے یعےکے ذر میل یا یااور/ یسا یما یسسے ا یلا پی سی سی ینا تجارت کے لیے کو متعلقہ دن کے اختتام پر اپنی صارف .7

 

 ۔ موصول ہونا چاہیے الرٹ بھی یکا یعےکے ذر میل یا یا یسا یما یسا نقل و حرکت کے لیے اپنے حصص کی سے دن کے آخر میں سی یڈ کو سی صارف .8

 

کے  یلا پی سی سی ینا اور دن کے آخر میں زیڈجانے والے اپنے ٹر کیے یعےبروکر کے ذر یکسا یسا رجسٹر کر سکتا ہے تاکہ پی سروسز کے لیے یسا آئی یو کی یلا پی سی سی ینا صارف .9

  بکے مطابق دستیا رڈیکار

س

 
ٹ 
 
ک
  
ن

 کرے ۔ نگرانی کی یشنپوز و رٹیز

 

لاگت کو  کی یاریدمعاملہ ہو(کے پاس خر بھی کے روزجیسا یڈٹر یاکسٹمرز، یسا یسا یڈ یا یسا سی ینا یابروکرز ) یکسا یسا کے پاس اپنے پی اروںیدخر ،کے لیے نےیدتجارت خر یا زیڈٹر .10

  پورا کرنے کے لیے

س

 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
 ۔ چاہیے رقم ہونی یپر ضرور یختار کی 

 

 ی  س  .11

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
  ادائیگی رقم کی کی 

س

 کے بعد 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
کا مالک بن جاتا ہے ۔  ز، جس سے صارف ان شیئر منتقل ہو جاتے ہیں اکاؤنٹ میں یسا یڈ ( گاہک کے سیکی زکو وہ حصص )شیئر یختار کی 

  صارفین فروخت کو مکمل کرنے کے لیے ،فروخت کے لیے تجارت کی

س

 کے پاس 
 
ی

 

 

ٹ

 

من
ل

 

ٹ
کے  صارفین یسا یسا یڈ یا یسا سی ینا کے لیے سی یڈ / سی یلا پی سی سی ینا یا) یختار کی 

  

  

  مکمل ہو جاتا ہے ۔ یند ، اور لین جاتے ہیں یےان کے حوالے کر د زموصول ہونے کے بعد، شیئر سے ادائیگی ارید۔ خر ہونے چاہئیں زساتھ( ش

 

 

 

 

  



 

 
نمبر  2  | صفحہ  8 

رابطہ  

 

 سیکورٹیز اینڈ ایکسچینج کمیشن آف پاکستان )ایس ای سی پی(

 و رٹیز اینڈ ایکسچینج کمیشن آف پاکستان
ٹ کن
س

 

 ، پاکستان44000بلیو ایریا، اسلام آباد  ،  جناح ایونیو  63این آئی سی بلڈنگ، 

 327-117-111-051یو این نمبر: 

 www.secp.gov.pkویب سائٹ : 

 مرکزی دفتر

 )پی ایس ایکس( پاکستان اسٹاک ایکسچینج

 کستان، پا74000اسٹاک ایکسچینج بلڈنگ، اسٹاک ایکسچینج روڈ، کراچی 

  122-001-111-021 یو این نمبر: 

:  ، www.psx.com.pk ویب سائٹ:     info@psx.com.pk ای میل ایڈریس 

 مرکزی دفتر کراچی

 خیابانِ ایوانِ اقبال، 19ایل ایس ای پلازہ، 

 ، پاکستان54000لاہور  

 0 36316974-42فون نمبر:

 لاہور

دفاتر علاقائی  

 ، ساتویں منزل،آئی ایس ای ٹاورز 712-714

 B-55 جناح ایونیو، اسلام آباد 

  2894500-051فون نمبر:

 اسلام آباد

 (سی یڈ )سی آف پاکستان لمیٹڈ کمپنی یڈپازٹر لسینٹر

 74400  -، ایس ایم سی ایچ ایس مین شاہراہ فیصل، کراچیB ، بلاکB-99سی ڈی سی ہاؤس،

  (CDCPL) 23275 – 0800کال سینٹر:،   500-111-111-051فون نمبر:

  34326038 21-92+ممالک:  بیرون  ائےبر

 info@cdcpak.com ای میل: ، .cdcpakistan.comwww ویب سائٹ:

 

 (یلا پی سی سی ین)ا آف پاکستان لمیٹڈ کمپنی نگکلیئر نیشنل

 روڈ  ایکسچینجبلڈنگ، اسٹاک  یکسچینجمنزل، پاکستان اسٹاک ا یںو8

  ، پاکستان74000 کراچی

  622-111-111-021 یو این نمبر:

  info@nccpl.com.pk ، ای میل: www.nccpl.com.pk ویب سائٹ:

کزی دفترمر  

 

 مرکزی دفتر

 


